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İş Akış Adımları Sorumlu İlg�l� Dokümanlar

Hazırlayan Kontrol Eden Onaylayan

AĞ VE SİSTEM YÖNETİMİ İŞ AKIŞI

Ağ (Network) ve S�stemle �le �lg�l� sorunlar, �stekler
veya talepler açılan b�letle b�ld�r�l�r.

http://a�cu.agr�.edu.tr web sayfasına kullanıcı adı ve ş�freyle g�r�ş
yapılır.

Hayır

Evet

Lokal
�nternet

kes�nt�s�,
mevcut ağ yapısının yeters�zl�ğ�, mevcut

ağ yapısının uygunsuzluğu ve b�nalarda yapılan
tad�lat çalışmalarının sonucu ağ yapısının
değ�şmes� g�b� sorunların ortaya çıkması

sonucu: Mevcut malzemelerle
sorunlar

çözüleb�l�yor
mu?

İstek B�r�m�/ İlg�l�
Personel

Ağ sorumluları mevcut malzemelerle sorunları g�der�r.

B�r�mlerden gelen Ağ (Network) ve s�stemle �lg�l� �stekler; odalara data
pr�z� �lave ed�lmes�, kablosuz ağ h�zmet� ver�lmes�

Gerekl� malzemeler�n
alımının yapılması �ç�n

malzeme
tem�n �şlemler�n�n

başlatılması veya �ş�n
yapıldığı b�r�mden talep
ed�lmes� sonucu gerekl�

malzemeler�n tem�n�
yapılarak mevcut

orunların çözülmes�

Ağ (Network) ve S�stem b�r�m� tarafından yapılması gerekl� görülenler;
ün�vers�te �nternet ağ yapısında bulunan yönet�leb�l�r anahtarlama
c�hazlarında bulunan güvenl�k uygulamalarını daha �ler� sev�yeye
taşıyarak ağın güvenl�l�ğ�n�n arttırılması, yen� yapılan b�naların ağ

yapılarının mevcut yapıya uygun olmasının sağlanması,
parmak �z� c�hazları ve ısı merkez� otomasyon c�hazları

g�b� ağ (network) üzer�nden çalışan c�hazların kurulumlarının
mevcut yapı üzer�nden çalışab�lmes�n�n sağlanması, güvenl�k �ç�n

kurulan �p kameraların uygun b�r şek�lde
yerleş�m�n�n ve kablolamasının sağlanması.
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